Productos v Servicios

ENFOQUE

Los Sistemas de Gestion tradicionales, aplicando las nuevas

tecnologias, se pueden convertir en sistemas muy potentes que nos
permitan realizar un mayor nimero de funcionalidades, mejorar la

comunicacion entre los distintos departamentos de una organizacion
(agilidad y rapidez) y, en definitiva, aumentar la productividad de
nuestro negocio.
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Por otra parte, la aparicion y consolidacion de Internet ha sido toda
una revolucién en el mundo empresarial, permitiendo abrir nuevos

canales de comunicacion con nuestros clientes.

La solucién que hemos elaborado da respuesta a todas las cuestiones
que planteamos: elaboracion de un nuevo Sistema de Gestion,

construido con la potencia que nos brindan las nuevas tecnologias,

totalmente integrado en nuestro Sistema de Gestion GEXTOR y con
funcionalidades a través de Internet.

BENEFICIOS
@ Presencia en Internet: Potenciacién imagen puesta al dia B
tecnoldgica. =
@  Accesibilidad: Entorno Web.
@ Integracion con Sistema GEXTOR.
@ Nuevos canales directos con los clientes. T
@ Répida implantacion. e b it i i a2
@ Hardware necesario: Baja inversion, servidor propio o contratado (Sistema Operativo MS-Windows 2003 Server).
@ INTEGRACION CON GEXTOR PROYECTOS.
AREAS
Servicios:
& Tipificacion de Servicios.
&  Gestion de Contratos.
@  Gestion de Agenda de Planificacion.
®  Gestion y Control de Guardias de Técnicos.
® Ordenes de Intervencion.
@®  Generacion Albaranes de Ordenes de Trabajo.

Informes:
@  Presupuestos.
@ Resumen Diario de Actividad.
@ Liquidaciones.
@ Diagrama Gantt Resumen Actividad.

Mantenimientos:
@& Administradores.
&  Técnicos.
@&  Actividades.
&  Origenes.
@® Configuracion General.

Web (Area Clientes):
@ Avisos: Alta y consulta.
@  Servicios: Consulta situacion de Servicios asociados a Avisos.

Web (Area Técnicos):
®  Facturas: Consulta e impresion.
@® Ordenes de Intervencion: Consulta e impresion.
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